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ನ್ಯಾ ಯಸಮ್ಮ ತ ಆಚರಣಾ ಸೋಂಹಿತೆ 

 

ಆವೃತಿ್ತ  ಸಾಂಖೆ್ಯ .  FPC/1.0/2025-2026 

ಆವೃತಿ್ತ  ನಿಯಾಂತ್ರ ಣ  6 

ನಿೀತ್ತಯ ಮೂಲ ಅಳವಡಿಕೆಯ ದಿನಾಾಂಕ  ಜುಲೈ 1, 2015 

ಕೊನೆಯ ತ್ತದ್ದು ಪಡಿ/ಮಾರ್ಪಾಡು ದಿನಾಾಂಕ ಜನವರಿ 20, 2026 

ನಿೀತ್ತಯ ಮಾಲೀಕರು  Speel Finance Company Private Limited – 

ಅನುಸರಣಾ ತ್ಾಂಡ 

ಅನುಮೀದಿಸಿದವರು ನಿರ್ೀಾಶಕರ ಮಾಂಡಳಿ 

ನಿೀತ್ತ ಪರಿಶೀಲನಾ ಅವಧಿ ವಾರ್ಷಾಕವಾಗಿ 

ಪರಿಚಯ 

Speel Finance Company Private Limited ('Speel' ಅಥವಾ 'ಕಾಂಪನಿ') ಭಾರತ್ತೀಯ ರಿಸರ್ವಾ 

ಬೆ್ ಾಂಕ್ಸ್‌ನಲೆ  (RBI) ನೀಾಂದಾಯಿಸಲಪ ಟಿ್ಟ ರುವ ಸಾವಾಜನಿಕರಿಾಂದ ಠೀವಣಿ ಸಿವ ೀಕರಿಸದ ಬೀಸ್ 

ಲೀಯರ್ ಬೆ್ ಾಂಕೆೀತ್ರ ಹಣಕಸು ಸಾಂಸೆ್ಥಯಾಗಿರ್ (NBFC). ಕಾಂಪನಿಯು ನೆಾ ಯಯುತ್ ಆಚರಣೆ 

ಸಾಂಹಿತೆಯನುು  ("ಸಾಂಹಿತೆ") ರೂಪಿಸಿ ಅಳವಡಿಸಿಕೊಾಂಡಿರ್, ಇದ್ದ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಗ್ರರ ಹಕರು ಮತಿ್ತ  

ಕನೂನು ಸಾಂಸೆ್ಥ ಗಳಾಂದಿಗೆ ವೆ ವಹರಿಸುವಾಗ ಅನುಸರಿಸಬೀಕದ ನೆಾ ಯಯುತ್ ಆಚರಣೆಯ 

ಮಾನದಾಂಡಗಳನುು  ನಿರ್ಾರಿಸುತಿ್ರ್.  

ಈ ಸಾಂಹಿತೆಯನುು  RBI ಮಾಸಿ ರ್ ನಿರ್ೀಾಶನ – ಭಾರತೇಯ ರಿಸರ್ವ್ ಬ್ಾ ೋಂಕ್ (ಬ್ಾ ೋಂಕೇತರ 

ಹಣಕಾಸು ಕೋಂಪನಿಗಳು – ಜವಾಬ್ಾ ರಿಯುತ ವ್ಾ ವ್ಹಾರ ನಡವ್ಳಿಕ) ನಿರ್ೇ್ಶನಗಳು, 2025, 

RBI/DOR/2025-26/362 DOR.MCS.REC.No.281/01-01-039/2025-26 ದಿನಾಾಂಕ 28ನೆೀ ನವಾಂಬರ್, 2025 

ರ ಅಧೆ್ಯಯ III – ಜವಾಬ್ು ರಿಯುತ್ ಸಾಲ ನಿೀಡುವ ನಡವಳಿಕೆಯ ಆಧ್ಯರದ ಮೀಲ 

ಸಿದಧ ಪಡಿಸಲಾಗಿರ್.  

ಈ ಸಾಂಹಿತೆಯನುು  Speel Finance Company Private Limited ನ ಸಾಲಗ್ರರರಿಗೆ ಕಾಂಪನಿಯು 

ಅನುಸರಿಸುವ ಆಚರಣೆಗಳ ಪರಿಣಾಮಕರಿ ಅವಲೀಕನವನುು  ನಿೀಡಲು ಮತಿ್ತ  ಕಾಂಪನಿಯು 

ನಿೀಡುವ ಹಣಕಸು ಸೌಲಭೆ್ ಗಳು ಮತಿ್ತ  ಸ್ಥೀವಗಳಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ ತ್ತಳುವಳಿಕೆಯುಳಳ  

ನಿಧ್ಯಾರಗಳನುು  ತೆಗೆದ್ದಕೊಳಳ ಲು ಸಾಲಗ್ರರರಿಗೆ ಅನುವು ಮಾಡಿಕೊಡಲು ರೂಪಿಸಲಾಗಿರ್. 

ಕಾಂಪನಿಯು RBI ಕಲಕಲಕೆೆ  ನಿಗದಿಪಡಿಸುವ ಎಲೆಾ  ಉತಿ್ಮ ಆಚರಣೆಗಳನುು  

ಅಳವಡಿಸಿಕೊಳಳ ತ್ಕೆದ್ದು  ಮತಿ್ತ  ನಿಗದಿಪಡಿಸಿದ ಮಾನದಾಂಡಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿರುವಾಂತೆ 

ಖಾತ್ತರ ಪಡಿಸಲು ಈ ಸಾಂಹಿತೆಗೆ ಅಗತೆ್ ವಿದು ಲೆ  ಸೂಕಿ  ತ್ತದ್ದು ಪಡಿಗಳನುು  ಮಾಡತ್ಕೆದ್ದು .  

ಎಲೆಾ  ಗ್ರರ ಹಕರನುು  ಸಮಾನವಾಗಿ ಮತಿ್ತ  ನೆಾಯಸಮಮ ತ್ವಾಗಿ ನಡೆಸಿಕೊಳುಳ ವುದ್ದ ಕಾಂಪನಿಯ 

ನಿೀತ್ತಯಾಗಿರ್.  

ಕಾಂಪನಿಯ ನೆಾ ಯಸಮಮ ತ್ ಸಾಲ ನಿೀಡಿಕೆಯ ಪದಧ ತ್ತಗಳು ಮಾರುಕಟಿ್ಟ , ಸಾಲದ ಉಗಮ, ಪರಿಷೆ್ ರಣೆ, 

ಮತಿ್ತ  ಸ್ಥೀವ ಹಾಗೂ ವಸೂಲಾತ್ತ ಚಟುವಟ್ಟಕೆಗಳು ಸ್ಥೀರಿದಾಂತೆ ಅದರ ಎಲೆಾ  ಕಯಾಾಚರಣೆಯ 

ಅಾಂಶಗಳಿಗೂ ಅನವ ಯಿಸತ್ಕೆದ್ದು . 
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1. ನ್ಯಾ ಯಸಮ್ಮ ತ ನಡವ್ಳಿಕ ಸೋಂಹಿತೆಯ ಉರ್ಾ ೇಶಗಳು 

ಈ ಸಾಂಹಿತೆಯ ಉರ್ು ೀಶಗಳು ಈ ಕೆಳಗಿನಾಂತ್ತವ: 

● ಗ್ರರ ಹಕರಾಂದಿಗೆ ವೆ ವಹರಿಸುವಲೆ  ಕನಿಷ್ಠ  ಮಾನದಾಂಡಗಳನುು  ನಿಗದಿಪಡಿಸುವ ಮೂಲಕ 

ಉತಿ್ಮ ಮತಿ್ತ  ನೆಾ ಯಸಮಮ ತ್ ಆಚರಣೆಗಳನುು  ಉತಿೆೀಜಿಸುವುದ್ದ 

● ಗ್ರರ ಹಕರು ಸ್ಥೀವಗಳಿಾಂದ ಸಮಾಂಜಸವಾಗಿ ಏನನುು  ನಿರಿೀಕಿ್ತ ಸಬಹುರ್ಾಂಬುದನುು  ಉತಿ್ಮವಾಗಿ 

ಅಥಾಮಾಡಿಕೊಳಳ ಲು ಅನುವಾಗುವಾಂತೆ ರ್ಪರದಶಾಕತೆಯನುು  ಹೆಚಿ್ಚ ಸುವುದ್ದ;  

● ಉನು ತ್ ಕಯಾಾಚರಣಾ ಮಾನದಾಂಡಗಳನುು  ಸಾಧಿಸಲು ಸಪ ರ್ಧಾಯ ಮೂಲಕ ಮಾರುಕಟಿ್ಟ  

ಶಕಿ್ತಗಳನುು  ಪ್ರ ೀತ್್ಸ ಹಿಸುವುದ್ದ;  

● ಗ್ರರ ಹಕರು ಮತಿ್ತ  ಕಾಂಪನಿಯ ನಡುವ ನೆಾಯಸಮಮ ತ್ ಮತಿ್ತ  ಸೌಹಾದಾಯುತ್ 

ಸಾಂಬಾಂರ್ವನುು  ಉತಿೆೀಜಿಸುವುದ್ದ; 

● ಗ್ರರ ಹಕ ಸ್ಥೀವಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ನಿಯಾಂತ್ರ ಕ ಅವಶೆ ಕತೆಗಳ ಅನುರ್ಪಲನೆಯನುು  

ಖಾತ್ತರ ಪಡಿಸುವುದ್ದ; 

● ಗ್ರರ ಹಕರ ದೂರು ನಿವಾರಣೆಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ಕಯಾವಿಧ್ಯನಗಳನುು  ಬಲಪಡಿಸುವುದ್ದ. 

 

2. ರ್ೈಹಿಕ/ದೃಷಿ್ಟ  ವೆೈಕಲ್ಾ  ಹೋಂದಿರುವ್ ಅರ್ಜ್ದಾರರಿಗೆ ಸಾಲ್ ಸೌಲ್ಭ್ಾ  ಕಲಿ್ಪ ಸುವುದು 

 

ಪರ ತ್ತ ವೆ ಕಿ್ತಗೂ ಸಾಲದ ಸಮಾನ ಅವಕಶವನುು  ಕಲಪ ಸಿಕೊಡಲು Speel ಬದಧ ವಾಗಿರ್ ಮತಿ್ತ  ಲಾಂಗ, 

ರ್ೈಹಿಕ ಸಾಮಥೆ ಾ, ಜನಾಾಂಗ ಅಥವಾ ರ್ಮಾದ ಆಧ್ಯರದ ಮೀಲ ಗ್ರರ ಹಕರ ನಡುವ ಯಾವುರ್ೀ 

ಭೀದಭಾವ ಮಾಡುವುದಿಲೆ . NBFC ಗಳಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ನಿಯಾಂತ್ರ ಕ ಚೌಕಟಿ್ಟ ಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ, 

ಕಾಂಪನಿಯು ಯಾವುರ್ೀ ಅಜಿಾದಾರರನುು  ರ್ೈಹಿಕ ಅಥವಾ ದೃರಿ್ಷ  ವೈಕಲೆ ದ ಆಧ್ಯರದ ಮೀಲ 

ತ್ಸರತ್ಮೆ  ಮಾಡದಾಂತೆ ಖಾತ್ತರ ಪಡಿಸುತಿ್ರ್. 

 

ಕಾಂಪನಿಯು ಸಾಲ ಸೌಲಭೆ್ ಗಳು ಅಥವಾ ಯಾವುರ್ೀ ಇತ್ರ ಹಣಕಸು ಉತ್ಪ ನು ಗಳನುು  ನಿೀಡುವಲೆ  

ರ್ೈಹಿಕ ಅಥವಾ ದೃರಿ್ಷ  ವೈಕಲೆ  ಹಾಂದಿರುವ ಅಜಿಾದಾರರಾಂದಿಗೆ ತ್ಸರತ್ಮೆ  ಮಾಡತ್ಕೆದು ಲೆ . 

ಎಲೆಾ  ಸಾಲದ ಅಜಿಾಗಳನುು  ಕಾಂಪನಿಯ ಸಾಲ ನಿೀತ್ತ ಮತಿ್ತ  ಅಜಿಾದಾರರ ಸಾಲ ಯೀಗೆ ತೆಯ 

ಆಧ್ಯರದ ಮೀಲ ಮಾತ್ರ  ಕಟಿು ನಿಟಿ್ಟ ಗಿ ಮೌಲೆಮಾಪನ ಮಾಡಲಾಗುವುದ್ದ. 

 

ಡಿಜಿಟಲ್ ಸಾಲ ನಿೀಡುವಿಕೆಯಲೆ  ಗಮನ ಕೆೀಾಂದಿರ ೀಕರಿಸಿರುವ ಸಾಂಸೆ್ಥಯಾಗಿ, ಡಿಜಿಟಲ್ ಅಜಿಾ 

ಪರ ಕ್ತರ ಯೆಯಲೆ  ತಾಂದರೆ ಎದ್ದರಿಸುವ ಅಜಿಾದಾರರಿಗೆ ನೆರವಾಗಲು ಕಾಂಪನಿಯು ತ್ನು  ಗ್ರರ ಹಕ ಸ್ಥೀವಾ 

ಮಾರೆ್ಮಗಳ (ಇಮೀಲ್/ಫೀನ್/ವಾಟ್್್‌ಆೆ ಪ್) ಮೂಲಕ ಸಮಪಿಾತ್ ಬಾಂಬಲವನುು  ಒದಗಿಸಲು 

ಶರ ಮಿಸುತಿ್ರ್. 

 

ಗ್ರರ ಹಕರಾಂದಿಗೆ ಸೂಕಿ  ರಿೀತ್ತಯಲೆ  ವೆ ವಹರಿಸಲು ಸಿಬಬ ಾಂದಿಗಳಿಗೆ ಸಮಪಾಕವಾದ ತ್ರಬೀತ್ತ 

ನಿೀಡಲಾಗಿರ್ ಎಾಂಬುದನುು  ಕಾಂಪನಿಯು ಖಾತ್ತರ ಪಡಿಸುತಿ್ರ್. 

3. ಸೋಂವ್ಹನದ ಭಾಷೆ 

 

ಅಜಿಾದಾರರು ಅಥವಾ ಸಾಲಗ್ರರರಿಗೆ ಅಗತೆ್ ವಿರುವ ಎಲೆಾ  ಸಾಂವಹನಗಳನುು  ಸೆ ಳಿೀಯ ಭಾಷೆಯಲೆ  

ಅಥವಾ ಅಜಿಾದಾರರು ಅಥವಾ ಸಾಲಗ್ರರರಿಗೆ ಅಥಾವಾಗುವ ಭಾಷೆಯಲೆ  ನಡೆಸತ್ಕೆದ್ದು . 
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4. ಸಾಲ್ದ ಅರ್ಜ್ಗಳು ಮ್ತ್ತು  ಅವುಗಳ ಪರ ಕ್ರರ ಯೆಗೊಳಿಸುವಿಕ 

 

ಸಾಲಗ್ರರನು ಮಾಹಿತ್ತಪೂಣಾ ನಿಧ್ಯಾರವನುು  ತೆಗೆದ್ದಕೊಳಳ ಲು ಅನುಕೂಲವಾಗುವಾಂತೆ, ಸಾಲಗ್ರರನ 

ಹಿತ್ಸಸಕಿ್ತಯ ಮೀಲ ಪರ ಭಾವ ಬೀರುವ ಅಗತೆ್  ಮಾಹಿತ್ತಯನುು  ಕಾಂಪನಿಯು ನಿೀಡುವ ಸಾಲದ ಅಜಿಾ 

ನಮೂನೆಗಳು ಒಳಗಾಂಡಿರತ್ಕೆದ್ದು . ಸಾಲದ ಅಜಿಾ ನಮೂನೆಯಲೆ  ಸಾಲದ ಅಜಿಾ 

ನಮೂನೆಯಾಂದಿಗೆ ಸಲೆಸಬೀಕದ ದಾಖಲಗಳನುು  ನಮೂದಿಸತ್ಕೆದ್ದು . 

 

ಕಾಂಪನಿಯು ಎಲೆಾ  ಸಾಲದ ಅಜಿಾಗಳಿಗೆ ಸಿವ ೀಕೃತ್ತ ರಸಿೀದಿಯನುು  ನಿೀಡತ್ಕೆದ್ದು . ಎಲೆಾ  ವಿವರಗಳಲೆ  

ಸಾಂಪೂಣಾವಾದ ಸಾಲದ ಅಜಿಾಗಳನುು  ಇತೆ್ ಥಾಪಡಿಸಲು ತೆಗೆದ್ದಕೊಳುಳ ವ ಸಾಮಾನೆ  ಸಮಯದ 

ಚೌಕಟಿ ನುು  ಸಾಲದ ಅಜಿಾಗಳ ಸಿವ ೀಕೃತ್ತ ರಸಿೀದಿಯಲೆ  ನಮೂದಿಸತ್ಕೆದ್ದು . 

 

ಸಾಲ ಒಪಪ ಾಂದ ಕಯಾಗತ್ಗಳಿಸುವ ಮದಲು ಕಾಂಪನಿಯು ಸಾಲಗ್ರರರಿಗೆ ವಾರ್ಷಾಕ 

ಶೀಕಡಾವಾರು ದರ (APR), ಮರುರ್ಪವತ್ತ ವೀಳಾಪಟಿ್ಟ , ಒಟಿು  ಸಾಲದ ವಚಿ , ಎಲೆಾ  ಶುಲೆ ಗಳು, 

ದಾಂಡದ ಶುಲೆ ಗಳು ಮತಿ್ತ  ಇತ್ರ ಪರ ಮುಖ ಸಾಲದ ನಿಯಮಗಳನುು  ಒಳಗಾಂಡ ಪರ ಮುಖ ಸಾಂಗತ್ತಗಳ 

ಹೆೀಳಿಕೆಯನುು  (KFS) ನಿೀಡತ್ಕೆದ್ದು . 

 

ಯಾವುರ್ೀ ಹೆಚಿ್ಚ ವರಿ ವಿವರಗಳು/ದಾಖಲಗಳು ಅಗತೆ್ ವಿದು ಲೆ , ಅದನುು  ತ್ಕ್ಷಣವೀ ಸಾಲಗ್ರರರಿಗೆ 

ತ್ತಳಿಸತ್ಕೆದ್ದು . 

 

ಕಾಂಪನಿಯು ತ್ನು  ಡಿಜಿಟಲ್ ಸಾಲ ನಿೀಡುವ ಅಪೆಿಕೆೀಶನ್ – ರ್ಪಕೆಟೆ್ಟ  ಮೂಲಕ ಸಾಲದ ಅಜಿಾಗಳನುು  

ಸಿವ ೀಕರಿಸುತಿ್ರ್.  

 

ಎಲೆಾ  ಸಾಲದ ಅಜಿಾಗಳನುು  ಕಾಂಪನಿಯ ಆಾಂತ್ರಿಕ ಸಾಲ ನಿೀತ್ತಗಳು ಮತಿ್ತ  ಮೌಲೆಮಾಪನ 

ಪರ ಕ್ತರ ಯೆಗಳ ಪರ ಕರ ಪರಿಶೀಲಸಲಾಗುವುದ್ದ.  

 

5. ಸಾಲ್ದ ಮೌಲ್ಾ ಮಾಪನ ಮ್ತ್ತು  ನಿಯಮ್ಗಳು ಹಾಗೂ ಷರತ್ತು ಗಳು 

 

ಕಾಂಪನಿಯು ಸಾಲಗ್ರರರ ಸಾಲ ಯೀಗೆ ತೆಯ ಬಗೆೆ  ಸಮಗರ  ತ್ನಿಖ್ಯ ನಡೆಸತ್ಕೆದ್ದು , ಇದ್ದ ಅಜಿಾಯ 

ಮೀಲ ನಿಧ್ಯಾರ ತೆಗೆದ್ದಕೊಳುಳ ವಲೆ  ಪರ ಮುಖ ಮಾನದಾಂಡವಾಗಿರುತಿ್ರ್. ಮೌಲೆಮಾಪನವು ಈ 

ಸಾಂಬಾಂರ್ದಲೆ  ಕಾಂಪನಿಯ ಸಾಲ ನಿೀತ್ತಗಳು, ನಿಯಮಗಳು ಮತಿ್ತ  ಕಯಾವಿಧ್ಯನಗಳಿಗೆ 

ಅನುಗುಣವಾಗಿರತ್ಕೆದ್ದು . 

 

ಕಾಂಪನಿಯು ಸಾಲಗ್ರರರಿಗೆ ಮಾಂಜೂರಾದ ಸಾಲದ ಮತಿ್ವನುು  ಅಥವಾ ಇಲೆದಿದು ಲೆ  ಆ 

ವಿಷ್ಯವನುು  ಇಾಂಗೆಿಷ್‌ನಲೆ  ಅಥವಾ ಸಾಲಗ್ರರರು ಅಥಾಮಾಡಿಕೊಳುಳ ವ ಮತಿ್ತ  ದೃಢಪಡಿಸಿದ 

ಭಾಷೆಯಲೆ  ಲಖಿತ್ ಮಾಂಜೂರಾತ್ತ ಪತ್ರ ದ ಮೂಲಕ ತ್ತಳಿಸತ್ಕೆದ್ದು . ಸದರಿ ಪತ್ರ ವು ವಾರ್ಷಾಕ 

ಬಡಿಿ ದರಗಳು ಮತಿ್ತ  ಅದನುು  ಅನವ ಯಿಸುವ ವಿಧ್ಯನವನುು  ಒಳಗಾಂಡಾಂತೆ ನಿಯಮ ಮತಿ್ತ  

ನಿಬಾಂರ್ನೆಗಳನುು  ಹಾಂದಿರಬೀಕು, ಅಾಂದರೆ ವಾರ್ಷಾಕ ಶೀಕಡಾವಾರು ದರವನುು  (APR) ಲಕೆಹಾಕುವ 

ಮೂಲಕ. ಮಾಂಜೂರಾತ್ತ ಪತ್ರ , ಸಾಲ ಒಪಪ ಾಂದ ಮತಿ್ತ  ಪರ ಮುಖ ಸಾಂಗತ್ತಗಳ ಹೆೀಳಿಕೆಯನುು  ಲಗತಿ್ತಗಳ 

ಸಹಿತ್, ಯಾವುದಾದರೂ ಇದು ಲೆ , ಮಾಂಜೂರಾತ್ತ/ವಿತ್ರಣೆಯ ಸಮಯದಲೆ  ಇಮೀಲ್ ಮತಿ್ತ  SMS 

ಮೂಲಕ ಗ್ರರ ಹಕರಿಗೆ ಕಳುಹಿಸತ್ಕೆದ್ದು , ಜೊತೆಗೆ ಅಪೆಿಕೆೀಶನ್್‌ನಲೆ  ಡೌನ್್‌ಲೀಡ್ ಮಾಡಲು 

ಲಭೆ್ ವಿರತ್ಕೆದ್ದು . ಕಾಂಪನಿಯು ಗ್ರರ ಹಕರಿಾಂದ ಮಾಂಜೂರಾತ್ತ ಪತ್ರ  ಮತಿ್ತ  ಸಾಲ ಒಪಪ ಾಂದದ ನಿಯಮ 

ಮತಿ್ತ  ಷ್ರತಿ್ತಗಳ ಸಿವ ೀಕೃತ್ತಯನುು  ಮಬೈಲ್ OTP ದೃಢೀಕರಣದ ಮೂಲಕ ದಾಖಲಗೆ 
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ಅಳವಡಿಸಲಾಗುವ ಡಿಜಿಟಲ್ ಸಹಿಯ ರೂಪದಲೆ  ಪಡೆಯತ್ಕೆದ್ದು , ಮತಿ್ತ  ಕಾಂಪನಿಯು ಈ ನಿಯಮ 

ಮತಿ್ತ  ಷ್ರತಿ್ತಗಳ ಸಿವ ೀಕೃತ್ತಯನುು  ತ್ನು  ದಾಖಲಗಳಲೆ  ಕರ್ಪಡಿಕೊಳಳ ತ್ಕೆದ್ದು . 

 

ಸಾಲದ ಮರುರ್ಪವತ್ತ ವಿಳಾಂಬಕೆ ಗಿ ವಿಧಿಸಲಾಗುವ ದಾಂಡದ ಶುಲೆ ಗಳನುು  ಸಾಲದ ಒಪಪ ಾಂದದಲೆ  

ದಪಪ  ಅಕ್ಷರಗಳಲೆ  ನಮೂದಿಸತ್ಕೆದ್ದು . 

 

6. ಸಾಲ್ದ ವಿತರಣೆ (ನಿಯಮ್ಗಳು ಮ್ತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳಲಿ್ಪನ ಬದಲಾವ್ಣೆಗಳು ಸೇರಿದೋಂತೆ) 

 

ವಿತ್ರಣಾ ವೀಳಾಪಟಿ್ಟ , ಬಡಿಿ  ದರಗಳು, ಸ್ಥೀವಾ ಶುಲೆ ಗಳು, ಮುಾಂಗಡ ಮರುರ್ಪವತ್ತ ಶುಲೆ ಗಳು 

ಮುಾಂತ್ಸದ ನಿಯಮಗಳು ಮತಿ್ತ  ಷ್ರತಿ್ತಗಳಲೆ  ಯಾವುರ್ೀ ಬದಲಾವಣೆಯಾದಲೆ , ಕಾಂಪನಿಯು 

ಗ್ರರ ಹಕರಿಗೆ ಸೆ ಳಿೀಯ ಭಾಷೆಯಲೆ  ಅಥವಾ ಸಾಲಗ್ರರರಿಗೆ ಅಥಾವಾಗುವ ಭಾಷೆಯಲೆ  ಲಖಿತ್ 

ನೀಟ್ಟೀಸು ನಿೀಡತ್ಕೆದ್ದು .  

 

ಬದಲಾವಣೆಗಳು ಕೆೀವಲ ಭ್ವಿಷೆ್ ದ ದೃರಿ್ಷ ಕೊೀನದಿಾಂದ ಮಾತ್ರ  ಜಾರಿಗೆ ಬರುವಾಂತೆ 

ಖಾತ್ತರ ಪಡಿಸಲಾಗುವುದ್ದ. 

 

ಒಪಪ ಾಂದದ ಅಡಿಯಲೆ  ಸಾಲವನುು  ವಾಪಸು ಪಡೆಯುವ/ರ್ಪವತ್ತಯನುು  ತ್ವ ರಿತ್ಗಳಿಸುವ 

ನಿಧ್ಯಾರವು ಸಾಲ ಒಪಪ ಾಂದಕೆೆ  ಅನುಗುಣವಾಗಿರತ್ಕೆದ್ದು .  

7. ಸಾಮಾನಾ  ನಿಬೋಂಧನೆಗಳು:    

ಸಾಲ ಒಪಪ ಾಂದದ ನಿಯಮಗಳು ಮತಿ್ತ  ಷ್ರತಿ್ತಗಳನುು  ಹರತ್ತಪಡಿಸಿ ಕಾಂಪನಿಯು ಸಾಲಗ್ರರರ 

ವೆ ವಹಾರದಲೆ  ಹಸಿಕಿೆೀಪ ಮಾಡುವುದನುು  ತೆ್ ಜಿಸತ್ಕೆದ್ದು  (ಸಾಲಗ್ರರರು ಮದಲು 

ಬಹಿರಾಂಗಪಡಿಸದ ಹಸ ಮಾಹಿತ್ತಯು ಕಾಂಪನಿಯ ಗಮನಕೆೆ  ಬಾಂದಿದು ಲೆ  ಹರತ್ತಪಡಿಸಿ); 

ಸಾಲಗ್ರರರಿಾಂದ ಸಾಲ ಖಾತೆ ವಗ್ರಾವಣೆಗೆ ವಿನಾಂತ್ತ ಸಿವ ೀಕೃತ್ವಾದ ಸಾಂದಭ್ಾದಲೆ , ಕಾಂಪನಿಯ ಒಪಿಪ ಗೆ 

ಅಥವಾ ಆಕಿೆೀಪಣೆ, ಯಾವುದಾದರೂ ಇದು ಲೆ , ವಿನಾಂತ್ತ ಸಿವ ೀಕೃತ್ವಾದ ದಿನಾಾಂಕದಿಾಂದ 21 ದಿನಗಳ 

ಒಳಗ್ರಗಿ ತ್ತಳಿಸತ್ಕೆದ್ದು . ಅಾಂತ್ಹ ವಗ್ರಾವಣೆಯು ಕನೂನಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ರ್ಪರದಶಾಕ 

ಒಪಪ ಾಂದದ ನಿಯಮಗಳ ಪರ ಕರ ನಡೆಯತ್ಕೆದ್ದು  

ಸಾಲ ಮರುರ್ಪವತ್ತ ವಿಷ್ಯದಲೆ , ಸಾಲಗ್ರರರಿಗೆ ಅಕಲಕ ಸಮಯದಲೆ  ಕ್ತರುಕುಳ ನಿೀಡುವುದ್ದ 

ಅಥವಾ ಸಾಲ ವಸೂಲಾತ್ತಗ್ರಗಿ ರ್ೈಹಿಕ ಬಲವನುು  ಬಳಸುವುದ್ದ ಮುಾಂತ್ಸದ ಅನುಚ್ಚತ್ 

ಮಾಗಾಗಳನುು  ಕಾಂಪನಿಯು ಅನುಸರಿಸಬ್ರದ್ದ.     

 

8. ಗೌಪಾ ತೆ ಮ್ತ್ತು  ರಹಸಾ  ಕಾಪಾಡುವಿಕ  

 

ಕಾಂಪನಿಯು ಗ್ರರ ಹಕರ ಮಾಹಿತ್ತಯ ಗೌಪೆ ತೆ ಮತಿ್ತ  ರಹಸೆ ತೆಯನುು  ಕರ್ಪಡುವ ಬದಧ ತೆಯನುು  

ಹಾಂದಿದ್ದು , ಡಿಜಿಟಲ್ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಡೆೀಟ್ಟ ಸಾಂರಕ್ಷಣಾ ಅಧಿನಿಯಮ, 2023 ರ ನಿಬಾಂರ್ನೆಗಳು ಮತಿ್ತ  
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ಇತ್ರ ಅನವ ಯಿಸುವ ನಿಯಾಂತ್ರ ಕ ಅವಶೆ ಕತೆಗಳು ಸ್ಥೀರಿದಾಂತೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕನೂನುಗಳಿಗೆ 

ಅನುಗುಣವಾಗಿ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಮಾಹಿತ್ತಯನುು  ಸಾಂಸೆ ರಿಸುತಿ್ರ್. 

 

ಕೆರ ಡಿಟ್ ಮಾಹಿತ್ತ ಕಾಂಪನಿಗಳಿಗೆ ಸಾಲದ ಇತ್ತಹಾಸ ಮತಿ್ತ  ರ್ಪವತ್ತ ದಾಖಲಗಳ ಹಾಂಚ್ಚಕೆ: 

 

a) ಕಾಂಪನಿಯು ತ್ನು  ಸಾಲಗ್ರರರ ಸಾಲದ ವಿವರಗಳು ಮತಿ್ತ  ಮರುರ್ಪವತ್ತಯ ದಾಖಲಗಳನುು  

ನಿಯಾಂತ್ರ ಕ ನಿರ್ೀಾಶನಗಳು/ಮಾಗಾಸೂಚ್ಚಗಳು ಅಥವಾ ಕಾಂಪನಿಯ ಆಾಂತ್ರಿಕ ನಿೀತ್ತಗಳಿಗೆ 

ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಕೆರ ಡಿಟ್ ಮಾಹಿತ್ತ ಕಾಂಪನಿಗಳಿಗೆ ಹಾಂಚ್ಚಕೊಳಳ ಬಹುದ್ದ.  

 

b) ಕೆಳಗಿನ ಸಾಂದಭ್ಾಗಳಲೆ  ಕಾಂಪನಿಯು ಗ್ರರ ಹಕರು ತ್ನಗೆ ರ್ಪವತ್ತಸಬೀಕದ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸಾಲದ 

ಮಾಹಿತ್ತಯನುು  ಕೆರ ಡಿಟ್ ಮಾಹಿತ್ತ ಕಾಂಪನಿಗಳಾಂದಿಗೆ ಹಾಂಚ್ಚಕೊಳಳ ಬಹುದ್ದ:  

i. ಗ್ರರ ಹಕರು ತ್ಮಮ  ರ್ಪವತ್ತಗಳಲೆ  ವಿಳಾಂಬ ಮಾಡಿದು ಲೆ  ಅಥವಾ ಬ್ಕ್ತ 

ಉಳಿಸಿಕೊಾಂಡಿದು ಲೆ   

ii. ಬ್ಕ್ತ ಉಳಿದಿರುವ ಮತಿ್ವು ವಿವಾದದಲೆ  ಇಲೆದಿದು ಲೆ   

iii. ಬ್ಕ್ತ ಮತಿ್ದ ಮರುರ್ಪವತ್ತಗ್ರಗಿ ಕಾಂಪನಿಯು ಔಪಚಾರಿಕ ಬೀಡಿಕೆ ಸಲೆಸಿದ ನಾಂತ್ರವೂ 

ಗ್ರರ ಹಕರು ರ್ಪವತ್ತ ಮಾಡದಿದು ಲೆ .  

 

c) ಅರ್ೀ ಸಮಯದಲೆ , ಕಾಂಪನಿಯ ಪರ ತ್ತನಿಧಿಗಳು ಗ್ರರ ಹಕರಿಗೆ CIC ಗಳ ರ್ಪತ್ರ ದ ಬಗೆೆ  ಮತಿ್ತ  

ಅವರು ಒದಗಿಸುವ ಮಾಹಿತ್ತಯು ಗ್ರರ ಹಕರ ಕೆರ ಡಿಟ್ ಸೆ್ ೀರ್ ಮತಿ್ತ  ಸಾಲ ಪಡೆಯುವ 

ಸಾಮಥೆ ಾದ ಮೀಲ ಬೀರಬಹುದಾದ ಪರ ಭಾವದ ಬಗೆೆ  ವಿವರಿಸುತಿ್ಸರೆ.  

 

d) ಗ್ರರ ಹಕರು ತ್ಮಮ  ಅನುಮತ್ತ ನಿೀಡಿದು ಲೆ  ಅಥವಾ ಶಾಸನಬದಧ /ನಿಯಾಂತ್ರ ಕ ಅವಶೆ ಕತೆಗಳು 

ನಿರ್ೀಾಶಸಿದು ಲೆ , ಕಾಂಪನಿಯು ಗ್ರರ ಹಕರ ಖಾತೆಯ ಮಾಹಿತ್ತಯನುು  CICಗಳಿಗೆ ನಿೀಡುತಿ್ರ್.  

 

e) ಗ್ರರ ಹಕರು ಬೀಡಿಕೆ ಸಲೆಸಿದರೆ, CICಗಳಿಗೆ ನಿೀಡಲಾದ ಸಾಂಬಾಂಧಿತ್ ಮಾಹಿತ್ತಯನುು  

ಕಾಂಪನಿಯು ಒದಗಿಸುತಿ್ರ್.  

 

ಇತ್ರ ಮಾಹಿತ್ತಯ ಹಾಂಚ್ಚಕೆ  

 

a) ಗ್ರರ ಹಕರು ಇನುು  ಮುಾಂರ್ ಕಾಂಪನಿಯ ಗ್ರರ ಹಕರಾಗಿ ಉಳಿಯದಿದು ರೂ ಸಹ, ಕಾಂಪನಿಯು 

ಅವರ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಮಾಹಿತ್ತಯನುು  ಖಾಸಗಿ ಮತಿ್ತ  ಗೌಪೆ ವಾಗಿ ಪರಿಗಣಿಸುತಿ್ರ್. ಮೀಲ ತ್ತಳಿಸಿದ 

ಸಾಂದಭ್ಾಗಳು ಮತಿ್ತ  ಕೆಳಗಿನ ವಿಶೀಷ್ ಪರ ಕರಣಗಳನುು  ಹರತ್ತಪಡಿಸಿ, ಕಾಂಪನಿಯು 

ಗ್ರರ ಹಕರ ಯಾವುರ್ೀ ದತಿ್ಸಾಂಶ ಅಥವಾ ಮಾಹಿತ್ತಯನುು  ಯಾರಿಗೂ 

ಬಹಿರಾಂಗಪಡಿಸುವುದಿಲೆ :  

 

i. ಕನೂನಿನಿಾಂದ ಅಗತೆ್ ವಿದು ಲೆ ;  

ii. ಮಾಹಿತ್ತಯನುು  ಬಹಿರಾಂಗಪಡಿಸಲು ಸಾವಾಜನಿಕರ ಕಡೆಗೆ ಕತ್ಾವೆ ವಿದು ಲೆ ;  

iii. ಕಾಂಪನಿಯ ಹಿತ್ಸಸಕಿ್ತಗ್ರಗಿ ಮಾಹಿತ್ತ ನಿೀಡುವುದ್ದ ಅಗತೆ್ ವಿದು ಲೆ ;  

iv. ಗ್ರರ ಹಕರಿಾಂದ ಒಪಿಪ ಗೆ/ಅನುಮತ್ತ ಪಡೆದಿದು ಲೆ ;  

 

b) ಕಾಂಪನಿಯ ಪರ ತ್ತನಿಧಿಗಳು ಗ್ರರ ಹಕರ ಬಗೆೆ  ಕಾಂಪನಿಯು ಹಾಂದಿರುವ ವೈಯಕಿ್ತಕ 

ದಾಖಲಗಳನುು  ಪಡೆಯುವ ಸಾಂಬಾಂರ್ದಲೆ  ಭಾರತ್ದ ಕನೂನುಗಳ ಅಡಿಯಲೆ  

ಗ್ರರ ಹಕರಿಗಿರುವ ಹಕೆು ಗಳು/ಜವಾಬ್ು ರಿಗಳ ಬಗೆೆ  ಅವರಿಗೆ ತ್ತಳಿಸುತಿ್ಸರೆ;  
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c) ಗ್ರರ ಹಕರು ನಿದಿಾಷಿ್ ವಾಗಿ ಅನುಮತ್ತ ನಿೀಡದ ಹರತ್ತ, ಕಾಂಪನಿಯು ಗ್ರರ ಹಕರ ವೈಯಕಿ್ತಕ 

ಮಾಹಿತ್ತಯನುು  ಮಾಕೆಾಟ್ಟಾಂಗ್ ಉರ್ು ೀಶಗಳಿಗ್ರಗಿ ಬಳಸುವುದಿಲೆ .  

 

 

ಮಾಹಿತ್ತ ಸಾಂಗರ ಹಣೆಯ ಅವಧಿ 

 

ಕಾಂಪನಿಯು ವೈಯಕಿ್ತಕ ಮಾಹಿತ್ತಯನುು  ತ್ನು  ಗೌಪೆ ತ್ಸ ನಿೀತ್ತಯಲೆ  ನಿಗದಿಪಡಿಸಿದ ಉರ್ು ೀಶಗಳಿಗೆ 

ಅಗತೆ್ ವಿರುವಷಿ್ಟ  ಅವಧಿಯವರೆಗೆ ಮಾತ್ರ  ಮತಿ್ತ  ಡಿಜಿಟಲ್ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಡೆೀಟ್ಟ ಸಾಂರಕ್ಷಣಾ 

ಅಧಿನಿಯಮ, 2023 ಸ್ಥೀರಿದಾಂತೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕನೂನುಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ 

ಸಾಂಗರ ಹಿಸಿಟಿುಕೊಳುಳ ತಿ್ರ್. 

 

ಕಾಂಪನಿಯು ಕೆಳಗಿನ ಉರ್ು ೀಶಗಳಿಗೆ ಅಗತೆ್ ವಿರುವ ಮಟಿ್ಟ ಗೆ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಮಾಹಿತ್ತಯನುು  ಸಾಂಗರ ಹಿಸಿ 

ಬಳಸಿಕೊಳುಳ ತಿ್ರ್: 

• ಕನೂನು ಮತಿ್ತ  ನಿಯಾಂತ್ರ ಕ ಬ್ರೆ್ ತೆಗಳನುು  ರ್ಪಲಸಲು; 

• ವಿವಾದಗಳನುು  ಇತೆ್ ಥಾಪಡಿಸಲು; ಮತಿ್ತ  

• ತ್ನು  ಕನೂನು ಒಪಪ ಾಂದಗಳು ಮತಿ್ತ  ನಿೀತ್ತಗಳನುು  ಜಾರಿಗಳಿಸಲು. 

 

ಕಾಂಪನಿಯು ಆಾಂತ್ರಿಕ ವಿಶೆೀಷ್ಣೆಯ ಉರ್ು ೀಶಗಳಿಗ್ರಗಿ ಕೆಲವು ಬಳಕೆಯ ಮಾಹಿತ್ತಯನುು  ಸಹ 

ಸಾಂಗರ ಹಿಸಿಟಿುಕೊಳಳ ಬಹುದ್ದ. ಇಾಂತ್ಹ ಮಾಹಿತ್ತಯನುು  ಸಾಮಾನೆವಾಗಿ ಕಡಿಮ ಅವಧಿಗೆ 

ಸಾಂಗರ ಹಿಸಲಾಗುತಿ್ರ್, ಆದರೆ ಭ್ದರ ತೆಯನುು  ಬಲಪಡಿಸಲು, ಸ್ಥೀವಯ ಕಯಾಕ್ಷಮತೆಯನುು  

ಸುಧ್ಯರಿಸಲು ಅಥವಾ ಕಾಂಪನಿಯು ಅಾಂತ್ಹ ಮಾಹಿತ್ತಯನುು  ದಿೀರ್ಾ ಅವಧಿಗೆ ಸಾಂಗರ ಹಿಸಿಡಲು 

ಕನೂನುಬದಧ ವಾಗಿ ಬ್ರೆ್ ಸೆವಾಗಿದು ಲೆ  ಹರತ್ತಪಡಿಸಿ. 

 

ಕಾಂಪನಿಯು ಖಾತೆ ತೆರೆಯುವ ಸಮಯದಲೆ  ಮತಿ್ತ  ವೆ ವಹಾರ ಸಾಂಬಾಂರ್ದ ಅವಧಿಯಲೆ  ಪಡೆದ 

ಸಾಲಗ್ರರರ ಗುರುತ್ತನ ವಿವರಗಳು ಮತಿ್ತ  ವಿಳಾಸಗಳಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ದಾಖಲಗಳನುು  ವೆ ವಹಾರ 

ಸಾಂಬಾಂರ್ ಕೊನೆಗಾಂಡ ನಾಂತ್ರ ಕನಿಷ್ಠ  ಏಳು (7) ವಷ್ಾಗಳವರೆಗೆ ಅಥವಾ ಅನವ ಯವಾಗುವ 

ಕನೂನುಗಳ ಅಡಿಯಲೆ  ಅಗತೆ್ ವಿರುವ ಹೆಚಿ್ಚ ನ ಅವಧಿಯವರೆಗೆ ಸಾಂರಕಿ್ತ ಸಿ ಇಡತ್ಕೆದ್ದು . 

 

9. ದೂರು ನಿವಾರಣಾ ಕಾಯ್ವಿಧಾನ  

 

ಕಾಂಪನಿಯು ಮಾಂಡಳಿಯಿಾಂದ ಅನುಮೀದಿಸಲಪ ಟಿ  ದೂರು ನಿವಾರಣಾ ಕಯಾವಿಧ್ಯನವನುು  

ಹಾಂದಿರ್. ಇಾಂತ್ಹ ಕಯಾವಿಧ್ಯನವು ಸಾಲ ನಿೀಡುವ ವೆ ವಹಾರದ ನಿಧ್ಯಾರಗಳಿಾಂದ ಉದಭ ವಿಸುವ 

ಎಲೆಾ  ವಿವಾದಗಳನುು  ಕನಿಷ್ಠ  ಮುಾಂದಿನ ಉನು ತ್ ಹಾಂತ್ದಲೆ  ಆಲಸಿ ಇತೆ್ ಥಾಪಡಿಸಲಾಗುವುದ್ದ 

ಎಾಂಬುದನುು  ಖಾತ್ತರ ಪಡಿಸುತಿ್ರ್. ಇದನುು  ಕಾಂಪನಿಯ ವಬ್‌ಸ್ಥೈಟ್್‌ನಲೆ  https://www.speelfinance.com 

ನಲೆ  ಪರ ದಶಾಸಲಾಗಿದ್ದು , ಕಾಂಪನಿಯು ಅನುಸರಿಸುವ ದೂರು ನಿವಾರಣಾ ಪರ ಕ್ತರ ಯೆ ಮತಿ್ತ  

ಉನು ತ್ತೀಕರಣ ಮೆಾ ಟ್ಟರ ಕ್್ಸ್‌ಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ವಿವರಗಳಿಗ್ರಗಿ ಅದನುು  ಉಲೆೀಖಿಸಬಹುದ್ದ.  

 

ನಿರ್ೀಾಶಕರ ಮಾಂಡಳಿಯು ನೆಾ ಯಸಮಮ ತ್ ಆಚರಣಾ ಸಾಂಹಿತೆಯ ಅನುರ್ಪಲನೆ ಮತಿ್ತ  ವಿವಿರ್ 

ನಿವಾಹಣಾ ಹಾಂತ್ಗಳಲೆ  ದೂರು ನಿವಾರಣಾ ಕಯಾವಿಧ್ಯನದ ಕಯಾನಿವಾಹಣೆಯ 

ನಿಯತ್ಕಲಕ ಪರಿಶೀಲನೆಗೆ ವೆ ವಸೆ್ಥ  ಕಲಪ ಸತ್ಕೆದ್ದು . ಅಾಂತ್ಹ ಮರುಪರಿಶೀಲನೆಗಳ ಏಕ್ತೀಕೃತ್ 

ವರದಿಯನುು  ಆಡಳಿತ್ ಮಾಂಡಳಿಯು ಸೂಚ್ಚಸಿದಾಂತೆ ನಿಯಮಿತ್ ಅಾಂತ್ರದಲೆ  ಅದಕೆೆ  ಸಲೆಸತ್ಕೆದ್ದು .  
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ಕಾಂಪನಿಯು ನಿೀಡುವ ಉತ್ಪ ನು ಗಳು ಮತಿ್ತ  ಸ್ಥೀವಗಳಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ ಯಾವುರ್ೀ 

ದೂರು/ಅಭಿಯೀಗ/ಪರ ತ್ತಕ್ತರ ಯೆ ಹಾಂದಿರುವ ಗ್ರರ ಹಕರು ಕಾಂಪನಿಯ ಗ್ರರ ಹಕ ಬಾಂಬಲ ಅಥವಾ 

ದೂರು ನಿವಾರಣಾ ಮಾರೆ್ಮಗಳಿಗೆ ಬರೆಯಬಹುದ್ದ.  

10. ಬಡಿ್ಡ  ಮ್ತ್ತು  ಇತರ ಶುಲ್ಕ ಗಳು  

 

ಕಾಂಪನಿಯು ತ್ನು  ಗ್ರರ ಹಕರಿಗೆ ಸಾಲ ಮತಿ್ತ  ಮುಾಂಗಡಗಳ ಮೀಲ ಅತ್ತಯಾದ ಬಡಿಿ  ದರಗಳು ಮತಿ್ತ  

ಶುಲೆ ಗಳನುು  ವಿಧಿಸದಾಂತೆ ಖಾತ್ತರ ಪಡಿಸಲು, ಕಾಂಪನಿಯ ನಿರ್ೀಾಶಕರ ಮಾಂಡಳಿಯು ಬಡಿಿ  ದರ 

ನಿೀತ್ತಯನುು  ಅಳವಡಿಸಿಕೊಾಂಡಿದ್ದು , ಅದನುು  ಗ್ರರ ಹಕರ ಅನುಕೂಲಕೆ ಗಿ ಕಾಂಪನಿಯ 

ವಬ್‌ಸ್ಥೈಟ್್‌ನಲೆ  ಪರ ಕಟ್ಟಸಲಾಗಿರ್.  

 

11. ಸಾಲ್ದ ಖಾತೆಗಳಲಿ್ಪ  ದೋಂಡದ ಶುಲ್ಕ ಗಳು  

 

ಕಾಂಪನಿಯು ಸಾಲದ ಖಾತೆಗಳ ಮೀಲನ ದಾಂಡದ ಶುಲೆ ಗಳಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ ಭಾರತ್ತೀಯ ರಿಸರ್ವಾ 

ಬೆ್ ಾಂಕ್ಸ (ಬೆ್ ಾಂಕೆೀತ್ರ ಹಣಕಸು ಕಾಂಪನಿಗಳು – ಜವಾಬ್ು ರಿಯುತ್ ವೆ ವಹಾರ ನಡವಳಿಕೆ) 

ನಿರ್ೀಾಶನಗಳು, 2025 ಅನುು  ಅನುಸರಿಸತ್ಕೆದ್ದು  

 

12. ಪರಿಶೇಲ್ನೆ  

 

ನೆಾ ಯಸಮಮ ತ್ ಆಚರಣೆ ಸಾಂಹಿತೆಯ ಅನುಸರಣೆ ಮತಿ್ತ  ಕುಾಂದ್ದಕೊರತೆ ನಿವಾರಣಾ 

ಕಯಾವಿಧ್ಯನದ ಕಯಾನಿವಾಹಣೆಯ ಕಲಕಲಕ ಮರುಪರಿಶೀಲನೆಗ್ರಗಿ ಆಡಳಿತ್ ವಗಾವನುು  

ನವಿೀಕರಿಸಲಾಗುವುದ್ದ ಮತಿ್ತ  ಅಾಂತ್ಹ ಮರುಪರಿಶೀಲನೆಗಳ ಏಕ್ತೀಕೃತ್ ವರದಿಯನುು  ಅಗತೆ್ ಕೆೆ  

ಅನುಗುಣವಾಗಿ ನಿಯಮಿತ್ ಅಾಂತ್ರದಲೆ  ಮಾಂಡಳಿಗೆ ಸಲೆಸತ್ಕೆದ್ದು . ಈ ಸಾಂಹಿತೆಯನುು  ನಿರ್ೀಾಶಕರ 

ಮಾಂಡಳಿಯು ವಾರ್ಷಾಕವಾಗಿ ಪರಿಶೀಲಸತ್ಕೆದ್ದು , ಮತಿ್ತ  ಈ ಸಾಂಬಾಂರ್ದಲೆ  ಯಾವುರ್ೀ ನಿಯಾಂತ್ರ ಕ 

ಬದಲಾವಣೆಗಳು ಕಲಕಲಕೆೆ  ಸಾಂಹಿತೆಯಲೆ  ನವಿೀಕರಿಸಲಪ ಡುತಿ್ವ.      

 

 

mailto:company@speelfinance.com
mailto:company@speelfinance.com
mailto:company@speelfinance.com

